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Fuhrungskompetenz entwickeln und nachhaltig verbessern

AUF EINEN BLICK
Vollzeit

Abschluss © Eckert Zertifikat

Dauer | 1Tag

Unterrichtsstunden

Teilnahmegebiihr 280,00 EUR zzgl. Mehrwertsteuer

Priifungsgebiihr

Lernmittel
ZFU-Nummer
Zielgruppe Professionelle Kommunikation und
i - _ ~ Gesprachsfihrung
Angehende Fihrungskrafte, wie z.B. Meister und Techniker, die zuktnftig
Mitarbeiter fihren sollen. A
Sem | na ['Zi el * Das Mitarbeitergesprach als wichtiges Fihrungs - Instrument
* Die effiziente Gesprdchsvor- und -nachbereitung

Die Teillnehmer hapen ihrbisheriges F[jhrungs‘versténdnis reflektiert und % Aktiv zuhéren, richtig argumentieren, Fragetechniken einsetzen
dazu ein umfangreiches Feedback erhalten. Sie erlernen Methoden und % Schwierige Gespriche (z.B. das Kritikgespriche) erfolgreich fiihren
Techniken, die eigene Leistung und die Leistung ihrer Mitarbeiter gezielt
zu steigern Sie erlernen professionelle Fihrungsmethoden und Im Team zur besten Leistung
-techniken und kdnnen diese in der Praxis erfolgreich und sicher N
anwenden. A
Sie haben das Wissen und die Fahigkeit, Mitarbeiter zielorientiert zu * Aktive F(j__fde_fU”Q der kOﬁSUUkTiVEH ZUS_amme”afbeit
fihren und auch mit kritischen Situationen im Fihrungsalltag * Regeln fir eine erfolgreiche Teamarbeit

* Aufgaben und Verantwortung des Teamleiters
* Die Fahigkeiten des Einzelnen im Team optimal einsetzen

professionell umgehen zu kénnen Seite

Inhalt Methodik
Die Theorie der Mitarbeiterfihrung und , ) , ,
Anforderungen an die Fijhrungskraft * Lehrvortrag und Lehrgesprache zur Wissensvermittlung
* Gruppen- und Einzelarbeit zur aktiven Erarbeitung der Inhalte

* Selbstverstandnis und Eigenbild von Fiihrungskraften * Bearbeitung individueller Checklisten fir die Fihrungspraxis

* Was Mitarbeiter von Ihrer Fiihrungskraft erwarten * praktische Ubungen anhand von Beispielen aus dem

* Motivation durch Mitarbeiterorientierung Unternehmensalltag

* Mitarbeiterflihrung durch Kommunikation und Information * Selbstreflexion der Teilnehmer, Analyse personlicher Starken und

Handlungsfelder

* Trainerfeedback und gegenseitiges Feedback

Die Teilnehmer erhalten im Training eine Vielzahl an konkreten
Hilfsmitteln fir die Praxis. Zum Beispiel Checklisten und
Gesprachsleitfaden, die sie im Flihrungsalltag auf dem Weg wirksamer
Fihrung begleiten und dazu beitragen, auch in anspruchsvollen
ituationen im UmgfEsmit Mitarbeiterp prpfessiongll, zielfiihrend umds.
I {LEchten. de e

. S
09402 502-555 @ seminare@eckert-schulen.de, www.ecker Seite Luon 2
sicher zu handeln.
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