Vorbereitungslehrgang zur externen IHK-Abschlusspriifung g
Verkaufer IHK (m/w)

ECKERT

mit IHK-Abschluss SCHULEN

Verkiufer/-innen verduBern Waren und Dienstlei-
stungen. Dazu informieren und beraten sie Kunden
und bieten Serviceleistungen an. Sie nehmen Ware
an, zeichnen sie aus und présentieren sie anspre-
chend. Zudem priifen sie den Bestand, fiihren Qua-
litdtskontrollen durch, bestellen Ware nach und neh-
men Reklamationen entgegen.

Verkaufer/innen kénnen in verschiedenen Einzelhan-
delsfachgeschéften sowie im Vermietungs- und Ver-
leihgewerbe, tatig sein.

Inhalt

B Umgang mit Gésten, Beratung und Verkauf
B Einzelhandelsunternehmen reprasentieren
B Verkaufsgesprache kundenorientiert fiihren
B Kunden im Servicebereich Kasse betreuen

B Warenprasentation
B Werbung und Verkaufsforderung
B Warenbeschaffung

B Waren annehmen, lagern und pflegen

Auf einen

B Geschéftsprozesse erfassen und kontrollieren

B Preispolitische MaBnahmen vorbereiten und durchfiihren
B Bewidltigung besonderer Verkaufssituationen

Voraussetzungen fiir die Zulassung

Zum Zeitpunkt der Priifungsanmeldung zur IHK-Priifung muss eine ein-
schlagige dreijahrige Tatigkeit als An- und Ungelernte im Verkauf nach-
gewiesen werden..

Abschluss
IHK-Abschluss

Dauer

Vollzeit: 7 Monate
1070 UE

Teilnahmegebiihr
Auf Anfrage

Lernmittel
Auf Anfrage

Priifungsgebiihr /Termine
In Teilnahmegebiihr enthalten.

Forderung

Die Weiterbildung ist nach AZWV zertifi-
ziert und erfiillt damit die Voraussetzung
einer Forderung durch die Bundesagen-
tur fiir Arbeit im Rahmen des Bildungs-
gutscheinverfahrens.

Beratung

Markus Grass|

Telefon 09402 502-559
umschulung@eckert-schulen.de
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Termintibersicht

2013-2014
Vorbereitungslehrgang Verkdufer IHK (m/w)
.
Amberg Landshut
Kursnummer Beginn Ende Unterrichtsform Kursnummer Beginn Ende Unterrichtsform
2013A09211112 08.07.2013 27.01.2014 Vollzeit 2013A09211105 08.07.2013 27.01.2014 Vollzeit
2014A09211112 07.01.2014 24.07.2014 Vollzeit 2014A09211105 07.01.2014 24.07.2014 Vollzeit
2014A09211112 07.07.2014 26.01.2015 Vollzeit 2014A09212105 07.07.2014 26.01.2015 Vollzeit
Annaberg-Buchholz Miinchen
Kursnummer Beginn Ende Unterrichtsform Kursnummer Beginn Ende Unterrichtsform
2013A09211150 08.07.2013 27.01.2014 Vollzeit 2013A09211103 08.07.2013 27.01.2014 Vollzeit
2013A09212150 18.11.2013 12.06.2014 Vollzeit 2014A09211103 07.01.2014 24.07.2014 Vollzeit
2014A09211150 16.06.2014 21.01.2015 Vollzeit 2014A09212103 07.07.2014 26.01.2015 Vollzeit
Cham Passau
Kursnummer Beginn Ende Unterrichtsform Kursnummer Beginn Ende Unterrichtsform
2013A09211114 08.07.2013 27.01.2014 Vollzeit 2013A09211110 08.07.2013 27.01.2014 Vollzeit
2014A09211114 07.01.2014 24.07.2014 Vollzeit 2014A09211110 07.01.2014 24.07.2014 Vollzeit
2014A09212114 07.07.2014 26.01.2015 Vollzeit 2014A09212110 07.07.2014 26.01.2015 Vollzeit
Deggendorf Regensburg
Kursnummer Beginn Ende Unterrichtsform Kursnummer Beginn Ende Unterrichtsform
2013A09211111 08.07.2013 27.01.2014 Vollzeit 2013A09211102 08.07.2013 27.01.2014 Vollzeit
2014A092111M 07.01.2014 24.07.2014 Vollzeit 2014A09211102 07.01.2014 24.07.2014 Vollzeit
2014A09212111 07.07.2014 26.01.2015 Vollzeit 2014A09212102 07.07.2014 26.01.2015 Vollzeit
Duisburg Regenstauf
Kursnummer Beginn Ende Unterrichtsform Kursnummer Beginn Ende Unterrichtsform
2013A09211115 08.07.2013 27.01.2014 Vollzeit 2013A09211101 08.07.2013 27.01.2014 Vollzeit
2014A09211115 07.01.2014 24.07.2014 Vollzeit 2014A09211101 07.01.2014 24.07.2014 Vollzeit
2014A09212115 07.07.2014 26.01.2015 Vollzeit 2014A09212101 07.07.2014 26.01.2015 Vollzeit
Freiberg Schwandorf
Kursnummer Beginn Ende Unterrichtsform Kursnummer Beginn Ende Unterrichtsform
2013A09211154 08.07.2013 27.01.2014 Vollzeit 2013A09211113 08.07.2013 27.01.2014 Vollzeit
2013A09212154 18.11.2013 12.06.2014 Vollzeit 2014A09211113 07.01.2014 24.07.2014 Vollzeit
2014A09211154 16.06.2014 21.01.2015 Vollzeit 2014A09212113 07.07.2014 26.01.2015 Vollzeit
Ingolstadt Schwarzenberg
Kursnummer Beginn Ende Unterrichtsform Kursnummer Beginn Ende Unterrichtsform
2013A09211106 08.07.2013 27.01.2014 Vollzeit 2013A09211149 08.07.2013 27.01.2014 Vollzeit
2014A09211106 07.01.2014 24.07.2014 Vollzeit 2013A09212149 18.11.2013 12.06.2014 Vollzeit
2014A09212106 07.07.2014 26.01.2015 Vollzeit 2014A09211149 16.06.2014 21.01.2015 Vollzeit
Kelheim Straubing
Kursnummer Beginn Ende Unterrichtsform Kursnummer Beginn Ende Unterrichtsform
2013A09211118 08.07.2013 27.01.2014 Vollzeit 2013A09211120 08.07.2013 27.01.2014 Vollzeit
2014A09211118 07.01.2014 24.07.2014 Vollzeit 2014A09211120 07.01.2014 24.07.2014 Vollzeit
2014A09212118 07.07.2014 26.01.2015 Vollzeit 2014A09212120 07.07.2014 26.01.2015 Vollzeit
Weiden
Kursnummer Beginn Ende Unterrichtsform
2013A09211107 08.07.2013 27.01.2014 Vollzeit
2014A09211107 07.01.2014 24.07.2014 Vollzeit
2014A09212107 07.07.2014 26.01.2015 Vollzeit
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